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¢, Qué es la Oficina de Violencia Doméstica?

La Oficina de Violencia Doméstica (OVD) fue creada en 2006 por la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion?! con el objetivo de facilitar el acceso a justicia de las personas que, afectadas por hechos de violencia

domeéstica, se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.

En 2016, el Maximo Tribunal amplié las funciones de la Oficina?, y comenzé a atender casos de trata de
personas con fines de explotacién sexual y/o de explotacion de la prostitucion. En estos casos, la Corte
Suprema indicé que pueden realizar denuncias las personas afectadas y también personas que tengan un

vinculo familiar y/o afectivo con las personas damnificadas.

La OVD trabaja de manera interdisciplinaria durante las 24 horas, todos los dias del afio. Brinda un real
acceso a justicia a la ciudadania, a la vez que se constituye en un servicio para quienes integran la

magistratura, proveyendo los recursos necesarios para ejercer plenamente su labor jurisdiccional.

La OVD recibe diariamente las presentaciones espontaneas de personas que se acercan a la institucion
buscando informacion y orientacion. También, recibe casos derivados de comisarias, hospitales y de

Organizaciones no Gubernamentales de la Ciudad de Buenos Aires.

La oficina recibe exclusivamente casos de violencia doméstica y trata de personas con fines de

explotacién sexual y/o explotacidn de la prostitucion.

Servicios que brinda

m) La OVD ofrece informacion vinculada con la problematica de la violencia doméstica en el &mbito de la
Ciudad de Buenos Aires y la trata de personas con fines de explotacion sexual y/o explotacion de la

prostitucion.

m) Recibe el relato de las personas afectadas a fin de elaborar un informe de riesgo, labra las actas
correspondientes y dispone la realizacién de los examenes médicos que sean necesarios. Indica los cursos de

accion posibles segun el conflicto relatado y efectia en cada caso las derivaciones pertinentes.

m) Realiza el seguimiento de las derivaciones a través de los informes que proporcionan las dependencias

judiciales.

m) Por decisién del maximo tribunal, la OVD estd permanentemente abierta. Funciona todos los dias del

afo durante las 24 horas, en Lavalle 1250, Ciudad de Buenos Aires.

1 Acordada n° 39/2006. Creacion en el ambito de la CSJN la Oficina de Violencia Doméstica. Buenos Aires, 27 de diciembre de 2006.
Recuperado: https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar/?ID=8405

2 Acordada n° 21/2016. Ampliar las funciones de la Oficina de Violencia Doméstica, en relacion a los casos de trata con fines de explotacion
sexual y/o de explotacién de la prostitucién. Buenos Aires, 23 de agosto de 2016. Recuperado en:
https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar/?ID=99553
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Evaluacién de la situacion de riesgo

El modelo de intervencion de la OVD posibilita que, en una Unica entrevista, se labre el acta que
dara inicio, en su caso, a un proceso judicial (civil y/o penal); se evalle la situaciéon de riesgo de la persona
afectada; se constaten las lesiones corporales; se confeccione el correspondiente informe médico y se brinde
toda la informacion existente respecto de la situacion. Luego de confeccionado el informe, se procede a la
derivacion correspondiente tanto judicial como no judicial.

Asimismo, la dinamica del trabajo disefiada permite observar el funcionamiento de los recursos
gubernamentales y el tratamiento de los casos por parte del Poder Judicial y posibilita la elaboracién de

estadisticas completas en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires.

Marco Normativo Personas Mayores

m) En el afio 2017, el Estado Argentino, por Ley nro. 27.6303, ratific la Convencion Interamericana sobre
la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, la cual fuera aprobada por la Organizacién

de Estados Americanos (OEA) en junio de 2015.

= [ objeto de la misma es "Promover, proteger y asegurar el reconocimiento y el pleno goce y ejercicio,
en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de la persona mayor,

a fin de contribuir a su plena inclusion, integracion y participacion en la sociedad”.

™) Dicha convencién define, en su art 2°, a las personas mayores como aquellas de 60 afios o mas vy, al
maltrato como “accién u omisién, Unica o repetida, (...) que produce dafio a su integridad fisica, psiquica y
moral y que vulnera el goce o ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales,
independientemente de que ocurra en una relacién de confianza". En su preambulo, afirma que: "la persona
mayor tiene los mismos derechos humanos y libertades fundamentales que otras personas, y que estos
derechos, incluido el de no verse sometida a discriminacion fundada en la edad ni a ningun tipo de violencia,

dimanan de la dignidad y la igualdad que son inherentes a todo ser humano".

m) De este modo, el sistema juridico del pais reconoce a las personas mayores como un grupo que se

encuentra en una situacién de especial vulnerabilidad.

Elaboracion de estadisticas

m) Enrespuesta a uno de sus principales objetivos, la OVD elaboré un sistema informatico -validado por
Naciones Unidas- que brinda estadisticas confiables. Esta valiosa herramienta permite conocer la magnitud de
las denuncias de violencia doméstica y desarrollar politicas publicas adecuadas a fin de combatirla. A
continuacién, se expone la informacién elaborada por esta Oficina, sobre Personas Mayores afectadas por

hechos de violencia, para el afio 2018.

4 Ley 27.630 recuperada en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/275347/norma.htm
2 Recuperado en: http://www.oas.org/es/sla/ddi/tratados _multilaterales_interamericanos a-70 derechos_humanos_personas_mayores.asp
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Acceso a Justicia

m) Durante el afio 2018, 5% de las personas afectadas evaluadas en la OVD por hechos de violencia

domeéstica fueron mayores (60 afios y mas).

Cantidad de personas afectadas por grupo de edad, segin género

Afio 2018. En absolutos y porcentaje. (Total: 15.374).
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victimas de violencia
doméstica

m) Este total de personas mayores victimas de violencia resulta de presentaciones/denuncias que

realizan de manera directa la persona afectada (90%) como de denuncias que realizan otras personas, ya

sea en calidad de terceras o también en calidad de victimas (10%) (Grafico 2).

m) Las presentaciones realizadas por personas mayores comparecientes se dan en mayor medida en el

rango etario de 60 a 74 afios (97%).

= g rango de 75 afios y mas es donde las victimas mayores surgidas de presentaciones realizadas por

otras personas alcanzan su mayor proporcion (29%).

Personas mayores afectadas segun tipo de presentacion y rango etario

Afio 2018. En porcentaje.
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Caracteristicas socio-demograficas de las personas mayores
afectadas

Personas mayores afectadas segun rangos etarios y género

®) Entre las personas mayores afectadas Grafico 3
(Total:815), 73% tiene entre 60 y 74 afios y; 27%,

Personas mayores afectadas segiin rango
etario y género.
Afio 2018. En porcentaje.(Total: 815).

son mayores de 74 afios.
g 77% son mujeres y 23% son varones

73% 27%

57%

7% -
. 7%

son mujeres
60 a 74 afios 75 afios y méas

®MUJERES = VARONES

Nivel educativo
m) 35% de las personas mayores afectadas no alcanza al nivel secundario.

m) 39% de las personas mayores afectadas tiene nivel educativo secundario

incompleto/completo.

=) 26% tiene un nivel educativo superior (Terciario/ universitario incompleto o completo).

Nivel educativo de las personas mayores afectadas segun rango etario.
Afio 2018. En porcentaje.
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.. . . o 0,
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Procedencia territorial

=) 31% de las personas mayores afectadas provienen de 3 de las 15 Comunas de la Ciudad de Buenos
Aires: Comuna 4 (13%); Comuna 8 (10%) y; Comuna 7 (8%).

m) Las 12 Comunas restantes agrupan al 66% de las victimas con valores que no superan el 7% cada

una.

=) Asimismo, 2% de las victimas mayores provienen de localidades ajenas a la Ciudad de Buenos Aires.

Comunas de procedencia de las personas mayores afectadas.
Afio 2018. En porcentaje.
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Las violencias

=) En una misma situacion pueden coexistir distintos tipos de violencia. En las evaluaciones de riesgo
realizadas por los Equipos Interdisciplinarios de la OVD se registran todos aquellos que surjan del relato de la

persona compareciente.

m) La violencia de tipo psicologica se encuentra presente en casi todas las denuncias en las que las
personas mayores son afectadas (95%) y, la de tipo fisica, en el 51% de los casos. Las siguen la ambiental
(43%), simbodlica (36%) y econdmica patrimonial (35%). La violencia social (9%) y la sexual (2%) son poco

usuales en el universo de las personas mayores.

Tipos de violencia
Afio 2018. En porcentaje. 9 5 %
son victimas de violencia
Fisica 51% psicologica

Econémica patrimonial _ 35%

Sexual | 2% 51%

i K e . . .
Socta . - son victimas de violencia
Simbélica 36%

m) Laviolencia de tipo econdémica patrimonial es mas comun entre las victimas de 75 afios y mas (43%), al
igual que la de tipo social (12%). El resto de las violencias son, comparativamente, mas usuales entre las

personas de 60 a 74 afios.

Personas mayores afectadas segun tipos de violencia y rango etario.
Afio 2018. En porcentaje.

96%  goop

52%
48%
43% 4% 0% 37%
33% 31%
0
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Frecuencia de las situaciones de violencia

m) Entre las personas mayores afectadas de 60 a 74 afios, la frecuencia de las situaciones de violencia

es mayoritariamente semanal (31%) y diaria (26%).

m) Entre aquellas de 75 afios y mas, la frecuencia de las situaciones de violencia es mayormente diaria

(32%) y semanal (23%). En ambos rangos etarios, la frecuencia diaria y semanal agrupadas, supera el 55%

5 de cada 10
. sufre violencia entre diaria y semanalmente
Gréfico 8

Frecuencia de las situaciones de violencia segln rango etario.
Afio 2018. En porcentaje.

de los casos.

32% 31%

27%
23% 23%
0,

DIARIO SEMANAL QUINCENAL MENSUAL ESPORADICO PRIMER NO
EPISODIO CORRESPONDE

26%

w60 a 74 afios m75 afios y mas

Situacién de cohabitacion

m) El 57% de las personas mayores afectadas por
situaciones de violencia cohabitaba con la persona denunciada

al momento de la presentacion. Este porcentaje es mayor entre 5 7 /0
las personas de 75 afios y mas (63%) cohabita con la persona

denunciada
Grafico 9
Personas mayores segun situacion de Grafico 10
cohabitacion con la persona denunciada.

Afio 2018. En porcentaje.

Personas mayores afectadas segun situacién de
cohabitacién y rango etario.
Afio 2018. En porcentaje.

Cohabita
57%

N

No cohabita
43%

[_ 63%

55%
45%
3

l ) I

No cohabita con la persona Cohabita con la persona
denunciada denunciada

®60 a 74 afios ™75 afios y mas
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Personas denunciadas

Género y grupos de edad de las personas denunciadas

m) El 73% de las personas denunciadas son adultas entre 22 y 59 afios; s6lo el 25% son personas

mayores (60 afios y mas). El 68% son varones.

Grafico 11

Personas denunciadas segln grupos de edad.
Afio 2018. En porcentaje.

60 afios y mas

/ 25%

11 a 21 afos
o 2%

22 a 59 afios
73% -/

713%

son adultas/os entre 22 y 59 afios

Vinculo entre afectada y denunciada

=) Sj se observa de forma agregada, 86% de
las afectadas tiene un vinculo familiar con la
denunciada: filial (46%), pareja* (28%) fraternal

(6%), y otro familiar hasta 4° de parentesco (6%).

8,6 de cada 10

victimas tiene un vinculo
familiar con la persona
denunciada

Gréfico 12

Personas denunciadas segun género.
Afio 2018. En porcentaje.

Mujer
32%

Varon
68%

7 de cada 10

son varones

Gréfico 13

Tipo de vinculo con la persona denunciada.
Afio 2018. En porcentaje.

Otro familiar Otros Fraternal
hasta 4° de 14% 6%
parentesco
6%
Filial
46%

Pareja
28%

*El vinculo de Pareja incluye conyuges, convivientes, ex parejas y novias/os.
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m) El vinculo de tipo filial entre afectadas y denunciadas es el mas usual en las denuncias de personas
mayores. Entre las afectadas de 75 afios y mas (57%) este vinculo es mayor que entre aquellas de 60 a 74

afos (41%).

=)  El vinculo de tipo pareja es mas usual entre las afectadas de 60 a 74 afios (32%) que entre las de 75

afios y mas (16%).

Entre afectadas de 75 afios y mas

57%

tiene un vinculo filial con las personas denunciadas

Gréfico 14

Tipo de vinculo seglin rango etario de las personas mayores afectadas.
Afio 2018. En porcentaje.
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Niveles de riesgo evaluados

Entre las personas mayores de 60 a 74 afos, los niveles de riesgo evaluados por los equipos

interdisciplinarios de la OVD fueron: altisimo y alto (22%), medio y moderado (58%) y bajo (20%). Entre

las personas mayores de 75 afios y mas, el riesgo evaluado como alto y altisimo fue mayor (33%).

Gréficos 15y 16

Niveles de riesgo evaluados para personas
mayores de 60 a 74 afios.
Afio 2018. En porcentaje.

Altoy )
Altisimo Bajo
22% er%
\ Medio y
moderado
58%
Derivaciones

m) Las derivaciones se efectian a nivel de cada
presentacion/denuncia realizada en la OVD, la cual

puede incluir a mas de una persona afectada.

=) 99% de las personas mayores afectadas,
fueron derivadas a la Justicia Civil y 70% a la

Justicia Penal.

=) 88% de las mismas fueron derivadas a

asesoramiento juridico.

=) 40% tuvieron derivaciones al sistema de

salud.

=) 19%

PROTEGER del GCBA.

fueron derivadas al Programa

Niveles de riesgo evaluados para personas
mayores de 75 afios y mas.
Afio 2018. En porcentaje.

Bajo
Altoy
Altisimo 16%
33%
\ Medio y
moderado
51%

Gréafico 17

Derivaciones en las presentaciones con personas
mayores afectadas.
Afio 2018. En absolutos y porcentaje.
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89%
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